PSD2 KPI Statistik @3/2022

1.) Dedizierte PSD2 Schnittstelle

Durchschnittsdauer pro Anfrage /

comdirect

Sek. Verfiigbare Betriebszeit Ausfallzeit Fehlerreaktionsrate
Tag AlIS PIS FCS AlIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS
01.07.2022 0,375 0,409 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
02.07.2022 0,358 0,238 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
03.07.2022 0,394 0,226 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,04% 0,04% 0,04%
04.07.2022 0,517 0,306 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
05.07.2022 0,383 0,307 N/A 99,96% 99,96% 99,96% 0,04% 0,04% 0,04% 0,01% 0,01% 0,01%
06.07.2022 0,371 0,276 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
07.07.2022 0,403 0,265 N/A 99.86% 99.86% 99.86% 0,14% 0,14% 0,14% 0,14% 0,14% 0,14%
08.07.2022 0,378 0,283 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03%
09.07.2022 0,348 0,266 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
10.07.2022 0,392 0,264 N/A 94,27% 94,27% 94,27% 5,73% 5,73% 5,73% 2,22% 2,22% 2,22%
11.07.2022 0,348 0,428 N/A 97.89% 97.89% 97.89% 2,11% 2,11% 2,11% 0,89% 0,89% 0,89%
12.07.2022 0,340 0,284 N/A 99.92% 99.92% 99.92% 0,08% 0,08% 0,08% 0,02% 0,02% 0,02%
13.07.2022 0,343 0,307 N/A 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
14.07.2022 0,379 0,321 N/A 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,92% 0,92% 0,92%
15.07.2022 0,372 0,294 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
16.07.2022 0,353 0,318 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
17.07.2022 0,377 0,291 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
18.07.2022 0,375 0,490 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
19.07.2022 0,381 0,509 N/A 99.88% 99.88% 99.88% 0,12% 0,12% 0,12% 0,02% 0,02% 0,02%
20.07.2022 0,389 0,514 N/A 99.71% 99.71% 99.71% 0,29% 0,29% 0,29% 0,11% 0,11% 0,11%
21.07.2022 0,389 0,508 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
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22.07.2022 0,381 0,505 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
23.07.2022 0,361 0,243 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
24.07.2022 0,373 0,313 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
25.07.2022 0,369 0,275 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
26.07.2022 0,357 0,269 N/A 99.84% 99.84% 99.84% 0,16% 0,16% 0,16% 0,04% 0,04% 0,04%
27.07.2022 0,412 0,313 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
28.07.2022 0,483 0,402 N/A 99.99% 99.99% 99.99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
29.07.2022 0,465 0,433 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
30.07.2022 0,371 0,307 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
31.07.2022 0,392 0,270 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
01.08.2022 0,395 0,243 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03%
02.08.2022 0,387 0,300 N/A 99.85% 99.85% 99.85% 0,15% 0,15% 0,15% 0,01% 0,01% 0,01%
03.08.2022 0,390 0,218 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
04.08.2022 0,389 0,248 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
05.08.2022 0,391 0,555 N/A 99.88% 99.88% 99.88% 0,12% 0,12% 0,12% 0,03% 0,03% 0,03%
06.08.2022 0,376 0,261 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
07.08.2022 0,388 0,247 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
08.08.2022 0,404 0,295 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
09.08.2022 0,392 0,285 N/A 99.71% 99.71% 99.71% 0,29% 0,29% 0,29% 0,06% 0,06% 0,06%
10.08.2022 0,400 0,287 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
11.08.2022 0,391 0,349 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
12.08.2022 0,397 0,333 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
13.08.2022 0,342 0,291 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
14.08.2022 0,355 0,297 N/A 98,36% 98,36% 98,36% 1,64% 1,64% 1,64% 1,20% 1,20% 1,20%
15.08.2022 0,355 0,480 N/A 97,55% 97,55% 97,55% 2,45% 2,45% 2,45% 0,69% 0,69% 0,69%
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16.08.2022 0,357 0,323 N/A 99.96% 99.96% 99.96% 0,04% 0,04% 0,04% 0,00% 0,00% 0,00%
17.08.2022 0,352 0,351 N/A 97,99% 97,99% 97.,99% 2,01% 2,01% 2,01% 0,32% 0,32% 0,32%
18.08.2022 0,349 0,251 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
19.08.2022 0,351 0,429 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
20.08.2022 0,338 0,286 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
21.08.2022 0,344 0,248 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
22.08.2022 0,347 0,291 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
23.08.2022 0,351 0,327 N/A 99.89% 99.89% 99.89% 0,11% 0,11% 0,11% 0,01% 0,01% 0,01%
24.08.2022 0,358 0,291 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
25.08.2022 0,361 0,333 N/A 99.99% 99.99% 99.99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,07% 0,07% 0,07%
26.08.2022 0,345 0,239 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
27.08.2022 0,328 0,284 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
28.08.2022 0,349 0,242 N/A 99.42% 99.42% 99.42% 0,58% 0,58% 0,58% 0,17% 0,17% 0,17%
29.08.2022 0,376 0,228 N/A 99.97% 99.97% 99.97% 0,03% 0,03% 0,03% 0,11% 0,11% 0,11%
30.08.2022 0,357 0,313 N/A 99.81% 99.81% 99.81% 0,19% 0,19% 0,19% 0,17% 0,17% 0,17%
31.08.2022 0,340 0,308 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
01.09.2022 0,347 0,276 N/A 99,98% 99.98% 99.98% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02%
02.09.2022 0,352 0,258 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
03.09.2022 0,335 0,310 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
04.09.2022 0,345 0,199 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
05.09.2022 0,362 0,273 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
06.09.2022 0,351 0,299 N/A 99.83% 99.83% 99.83% 0,17% 0,17% 0,17% 0,02% 0,02% 0,02%
07.09.2022 0,357 0,296 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
08.09.2022 0,355 0,306 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03%
09.09.2022 0,348 0,281 N/A 98,63% 98,63% 98,63% 1,37% 1,37% 1,37% 0,16% 0,16% 0,16%

Seite 3 von 12



PSD2 KPI Statistik @3/2022

comdirect

10.09.2022 0,350 0,332 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
11.09.2022 0,374 0,267 N/A 96,27% 96,27% 96,27% 3,73% 3.73% 3.73% 1,63% 1,63% 1,63%
12.09.2022 0,325 0,090 N/A 64,15% 64,15% 64,15% 35,85% 35,85% 35,85% 15,92% 15,92% 15,92%
13.09.2022 0,291 0,241 N/A 99.87% 99.87% 99.87% 0,13% 0,13% 0,13% 0,05% 0,05% 0,05%
14.09.2022 0,282 0,224 N/A 99.64% 99.64% 99,64% 0,36% 0,36% 0,36% 0,15% 0,15% 0,15%
15.09.2022 0,281 0,255 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
16.09.2022 0,293 0,322 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
17.09.2022 0,276 0,234 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
18.09.2022 0,285 0,205 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
19.09.2022 0,299 0,269 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03%
20.09.2022 0,279 0,303 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02%
21.09.2022 0,298 0,339 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 0,03% 0,03%
22.09.2022 0,311 0,305 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,04% 0,04% 0,04%
23.09.2022 0,326 0,207 N/A 99.93% 99.93% 99.93% 0,07% 0,07% 0,07% 0,04% 0,04% 0,04%
24.09.2022 0,309 0,297 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
25.09.2022 0,318 0,247 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
26.09.2022 0,371 0,372 N/A 99.99% 99.99% 99.99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,18% 0,18% 0,18%
27.09.2022 0,341 0,373 N/A 99.95% 99.95% 99.95% 0,05% 0,05% 0,05% 0,07% 0,07% 0,07%
28.09.2022 0,308 0,311 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
29.09.2022 0,308 0,322 N/A 99,99% 99.99% 99.99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,06% 0,06% 0,06%
30.09.2022 0,308 0,446 N/A 100,00% | 100,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,05% 0,05% 0,05%
Durchschnitt 0,358 0,308 N/A 97,19% 97,19% 97,19% 0,63% 0,63% 0,63% 0,29% 0,29% 0,29%
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2.) Webportal comdirect

Durchschnittsdauer pro Anfrage /

comdirect

Sek. Verfiigbare Betriebszeit Ausfallzeit Fehlerreaktionsrate

Tag AlS PIS FCS AlS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS
01.07.2022 0,115 0,236 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
02.07.2022 0,111 0,229 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
03.07.2022 0,116 0,223 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
04.07.2022 0,113 0,233 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
05.07.2022 0,110 0,241 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
06.07.2022 0,109 0,245 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
07.07.2022 0,106 0,246 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
08.07.2022 0,106 0,251 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
09.07.2022 0,109 0,240 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
10.07.2022 0,116 0,232 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
11.07.2022 0,113 0,229 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
12.07.2022 0,112 0,248 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
13.07.2022 0,110 0,240 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
14.07.2022 0,109 0,239 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
15.07.2022 0,110 0,240 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
16.07.2022 0,113 0,238 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
17.07.2022 0,115 0,228 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
18.07.2022 0,106 0,236 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
19.07.2022 0,107 0,235 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
20.07.2022 0,104 0,238 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
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21.07.2022 0,104 0,236 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
22.07.2022 0,103 0,235 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
23.07.2022 0,112 0,235 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
24.07.2022 0,114 0,229 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
25.07.2022 0,109 0,239 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
26.07.2022 0,112 0,237 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
27.07.2022 0,110 0,237 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
28.07.2022 0,166 0,310 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
29.07.2022 0,109 0,237 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
30.07.2022 0,111 0,234 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
31.07.2022 0,110 0,226 N/A 99.00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
01.08.2022 0,111 0,237 N/A 99.00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
02.08.2022 0,111 0,251 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
03.08.2022 0,106 0,254 N/A 99,.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
04.08.2022 0,105 0,257 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
05.08.2022 0,105 0,248 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
06.08.2022 0,110 0,247 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
07.08.2022 0,115 0,238 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
08.08.2022 0,123 0,270 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
09.08.2022 0,139 0,281 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,00% N/A
10.08.2022 0,105 0,250 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,01% 0,01% N/A 0,00% 0,00% N/A
11.08.2022 0,104 0,249 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
12.08.2022 0,102 0,249 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
13.08.2022 0,108 0,251 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
14.08.2022 0,114 0,238 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
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15.08.2022 0,108 0,244 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,33% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
16.08.2022 0,106 0,246 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
17.08.2022 0,107 0,247 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
18.08.2022 0,105 0,248 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,00% N/A
19.08.2022 0,105 0,247 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
20.08.2022 0,114 0,240 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
21.08.2022 0,116 0,233 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
22.08.2022 0,115 0,254 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
23.08.2022 0,147 0,286 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
24.08.2022 0,107 0,244 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
25.08.2022 0,105 0,242 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
26.08.2022 0,106 0,245 N/A 99.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
27.08.2022 0,111 0,243 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
28.08.2022 0,117 0,231 N/A 99,.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
29.08.2022 0,113 0,243 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
30.08.2022 0,115 0,243 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
31.08.2022 0,110 0,245 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
01.09.2022 0,118 0,249 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
02.09.2022 0,112 0,248 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
03.09.2022 0,116 0,247 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
04.09.2022 0,121 0,238 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
05.09.2022 0,119 0,254 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
06.09.2022 0,117 0,255 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
07.09.2022 0,123 0,268 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
08.09.2022 0,140 0,292 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
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09.09.2022 0,109 0,258 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
10.09.2022 0,115 0,247 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
11.09.2022 0,121 0,242 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
12.09.2022 0,110 0,259 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
13.09.2022 0,111 0,261 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
14.09.2022 0,111 0,257 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
15.09.2022 0,112 0,260 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
16.09.2022 0,110 0,254 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
17.09.2022 0,117 0,258 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
18.09.2022 0,122 0,246 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
19.09.2022 0,115 0,259 N/A 99.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
20.09.2022 0,117 0,264 N/A 99.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
21.09.2022 0,117 0,266 N/A 99,.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
22.09.2022 0,115 0,266 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
23.09.2022 0,132 0,293 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
24.09.2022 0,115 0,251 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
25.09.2022 0,121 0,241 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
26.09.2022 0,120 0,259 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
27.09.2022 0,117 0,259 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
28.09.2022 0,116 0,254 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
29.09.2022 0,116 0,253 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
30.09.2022 0,121 0,259 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
Durchschnitt 0,114 0,248 N/A 99.51% 99,34% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A

Seite 8 von 12



PSD2 KPI Statistik @3/2022

3.) App-Schnittstelle comdirect

Durchschnittsdauer pro Anfrage /

comdirect

Sek. Verfiigbare Betriebszeit Ausfallzeit Fehlerreaktionsrate

Tag AlIS PIS FCS AlIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS
01.07.2022 0,025 0,273 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
02.07.2022 0,025 0,274 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
03.07.2022 0,024 0,273 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
04.07.2022 0,024 0,271 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
05.07.2022 0,027 0,283 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
06.07.2022 0,029 0,289 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
07.07.2022 0,030 0,290 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
08.07.2022 0,030 0,292 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
09.07.2022 0,027 0,286 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
10.07.2022 0,025 0,277 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
11.07.2022 0,026 0,272 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
12.07.2022 0,027 0,293 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
13.07.2022 0,028 0,283 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
14.07.2022 0,028 0,282 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
15.07.2022 0,028 0,280 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
16.07.2022 0,026 0,282 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
17.07.2022 0,024 0,277 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
18.07.2022 0,027 0,275 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
19.07.2022 0,029 0,277 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
20.07.2022 0,030 0,280 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
21.07.2022 0,030 0,277 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
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22.07.2022 0,030 0,275 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
23.07.2022 0,026 0,278 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
24.07.2022 0,024 0,276 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
25.07.2022 0,027 0,276 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
26.07.2022 0,027 0,277 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
27.07.2022 0,029 0,277 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
28.07.2022 0,042 0,361 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
29.07.2022 0,030 0,281 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
30.07.2022 0,026 0,279 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
31.07.2022 0,024 0,275 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
01.08.2022 0,022 0,277 N/A 99.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
02.08.2022 0,026 0,293 N/A 99.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
03.08.2022 0,028 0,298 N/A 99,.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
04.08.2022 0,029 0,302 N/A 99,.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
05.08.2022 0,030 0,291 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
06.08.2022 0,026 0,294 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
07.08.2022 0,025 0,287 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
08.08.2022 0,032 0,314 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
09.08.2022 0,040 0,341 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
10.08.2022 0,030 0,292 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,01% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
11.08.2022 0,031 0,291 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
12.08.2022 0,031 0,290 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
13.08.2022 0,027 0,296 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
14.08.2022 0,025 0,284 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
15.08.2022 0,027 0,281 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
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16.08.2022 0,029 0,287 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
17.08.2022 0,029 0,290 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
18.08.2022 0,029 0,292 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
19.08.2022 0,029 0,289 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
20.08.2022 0,026 0,285 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
21.08.2022 0,024 0,284 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
22.08.2022 0,027 0,290 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
23.08.2022 0,032 0,319 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
24.08.2022 0,028 0,282 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
25.08.2022 0,029 0,282 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
26.08.2022 0,028 0,284 N/A 99.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
27.08.2022 0,025 0,284 N/A 99.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
28.08.2022 0,024 0,279 N/A 99,.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
29.08.2022 0,025 0,282 N/A 99,.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
30.08.2022 0,026 0,285 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
31.08.2022 0,026 0,290 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
01.09.2022 0,024 0,287 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
02.09.2022 0,029 0,291 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
03.09.2022 0,026 0,296 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
04.09.2022 0,025 0,290 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
05.09.2022 0,027 0,297 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
06.09.2022 0,028 0,300 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
07.09.2022 0,030 0,311 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
08.09.2022 0,033 0,327 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
09.09.2022 0,031 0,300 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
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10.09.2022 0,026 0,290 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
11.09.2022 0,025 0,288 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
12.09.2022 0,028 0,299 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
13.09.2022 0,029 0,303 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
14.09.2022 0,028 0,300 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
15.09.2022 0,028 0,300 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
16.09.2022 0,028 0,296 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
17.09.2022 0,025 0,296 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
18.09.2022 0,024 0,287 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
19.09.2022 0,027 0,294 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
20.09.2022 0,028 0,305 N/A 99.00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
21.09.2022 0,029 0,302 N/A 99.00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
22.09.2022 0,029 0,299 N/A 99,.00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
23.09.2022 0,032 0,318 N/A 99,.00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
24.09.2022 0,026 0,284 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
25.09.2022 0,024 0,278 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
26.09.2022 0,028 0,290 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
27.09.2022 0,028 0,292 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
28.09.2022 0,029 0,291 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
29.09.2022 0,029 0,288 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
30.09.2022 0,028 0,292 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
Durchschnitt 0,028 0,290 N/A 99.00% 99,20% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
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