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1.) Dedizierte PSD2 Schnittstelle 

 
Durchschnittsdauer pro Anfrage / 

Sek. Verfügbare Betriebszeit Ausfallzeit Fehlerreaktionsrate 

Tag AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS 

01.04.2022 0,314 0,183 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0,01% 0,01% 0,01% 

02.04.2022 0,313 0,145 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0,01% 0,01% 0,01% 

03.04.2022 0,354 0,136 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0,03% 0,03% 0,03% 

04.04.2022 0,329 0,175 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

05.04.2022 0,428 0,565 N/A 99,96% 99,96% 99,96% 0,04% 0,04% 0,04% 0,20% 0,20% 0,20% 

06.04.2022 0,331 0,434 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

07.04.2022 0,334 0,424 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

08.04.2022 0,387 0,489 N/A 99,98% 99,98% 99,98% 0,02% 0,02% 0,02% 0,10% 0,10% 0,10% 

09.04.2022 0,322 0,409 N/A 99,99% 99,99% 99,99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 

10.04.2022 0,348 0,402 N/A 96,26% 96,26% 96,26% 3,74% 3,74% 3,74% 1,09% 1,09% 1,09% 

11.04.2022 0,347 0,420 N/A 99,96% 99,96% 99,96% 0,04% 0,04% 0,04% 0,05% 0,05% 0,05% 

12.04.2022 0,338 0,230 N/A 99,42% 99,42% 99,42% 0,58% 0,58% 0,58% 0,15% 0,15% 0,15% 

13.04.2022 0,381 0,266 N/A 99,94% 99,94% 99,94% 0,06% 0,06% 0,06% 0,11% 0,11% 0,11% 

14.04.2022 0,343 0,173 N/A 99,52% 99,52% 99,52% 0,48% 0,48% 0,48% 0,09% 0,09% 0,09% 

15.04.2022 0,332 0,233 N/A 99,99% 99,99% 99,99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 

16.04.2022 0,328 0,162 N/A 99,99% 99,99% 99,99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 

17.04.2022 0,344 0,233 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

18.04.2022 0,327 0,141 N/A 99,70% 99,70% 99,70% 0,30% 0,30% 0,30% 0,09% 0,09% 0,09% 

19.04.2022 0,339 0,211 N/A 99,97% 99,97% 99,97% 0,03% 0,03% 0,03% 0,02% 0,02% 0,02% 

20.04.2022 0,343 0,166 N/A 99,99% 99,99% 99,99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,02% 0,02% 0,02% 

21.04.2022 0,326 0,171 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 
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22.04.2022 0,330 0,396 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

23.04.2022 0,341 0,418 N/A 99,95% 99,95% 99,95% 0,05% 0,05% 0,05% 0,02% 0,02% 0,02% 

24.04.2022 0,347 0,416 N/A 99,99% 99,99% 99,99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,02% 0,02% 0,02% 

25.04.2022 0,337 0,422 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

26.04.2022 0,332 0,424 N/A 99,95% 99,95% 99,95% 0,05% 0,05% 0,05% 0,01% 0,01% 0,01% 

27.04.2022 0,335 0,421 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

28.04.2022 0,325 0,428 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

29.04.2022 0,338 0,419 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

30.04.2022 0,320 0,412 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

01.05.2022 0,349 0,411 N/A 99,98% 99,98% 99,98% 0,02% 0,02% 0,02% 0,05% 0,05% 0,05% 

02.05.2022 0,343 0,422 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

03.05.2022 0,337 0,426 N/A 99,98% 99,98% 99,98% 0,02% 0,02% 0,02% 0,01% 0,01% 0,01% 

04.05.2022 0,350 0,428 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

05.05.2022 0,348 0,431 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

06.05.2022 0,359 0,424 N/A 99,87% 99,87% 99,87% 0,13% 0,13% 0,13% 0,20% 0,20% 0,20% 

07.05.2022 0,300 0,118 N/A 99,27% 99,27% 99,27% 0,73% 0,73% 0,73% 6,18% 6,18% 6,18% 

08.05.2022 0,339 0,196 N/A 94,77% 94,77% 94,77% 5,23% 5,23% 5,23% 7,61% 7,61% 7,61% 

09.05.2022 0,333 0,167 N/A 92,15% 92,15% 92,15% 7,85% 7,85% 7,85% 4,97% 4,97% 4,97% 

10.05.2022 0,418 0,183 N/A 96,98% 96,98% 96,98% 3,02% 3,02% 3,02% 1,62% 1,62% 1,62% 

11.05.2022 0,355 0,200 N/A 98,94% 98,94% 98,94% 1,06% 1,06% 1,06% 0,35% 0,35% 0,35% 

12.05.2022 0,341 0,183 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

13.05.2022 0,339 0,192 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

14.05.2022 0,320 0,213 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

15.05.2022 0,380 0,185 N/A 99,46% 99,46% 99,46% 0,54% 0,54% 0,54% 0,29% 0,29% 0,29% 

16.05.2022 0,345 0,181 N/A 98,76% 98,76% 98,76% 1,24% 1,24% 1,24% 0,27% 0,27% 0,27% 
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17.05.2022 0,333 0,199 N/A 99,94% 99,94% 99,94% 0,06% 0,06% 0,06% 0,01% 0,01% 0,01% 

18.05.2022 0,315 0,204 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

19.05.2022 0,331 0,250 N/A 98,42% 98,42% 98,42% 1,58% 1,58% 1,58% 0,30% 0,30% 0,30% 

20.05.2022 0,313 0,202 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

21.05.2022 0,299 0,212 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

22.05.2022 0,317 0,186 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,06% 0,06% 0,06% 

23.05.2022 0,314 0,219 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

24.05.2022 0,313 0,170 N/A 99,87% 99,87% 99,87% 0,13% 0,13% 0,13% 0,02% 0,02% 0,02% 

25.05.2022 0,317 0,159 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

26.05.2022 0,306 0,192 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

27.05.2022 0,318 0,194 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

28.05.2022 0,295 0,149 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

29.05.2022 0,314 0,173 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

30.05.2022 0,326 0,156 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

31.05.2022 0,380 0,231 N/A 99,84% 99,84% 99,84% 0,16% 0,16% 0,16% 0,04% 0,04% 0,04% 

01.06.2022 0,407 0,242 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

02.06.2022 0,327 0,174 N/A 99,99% 99,99% 99,99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,03% 0,03% 0,03% 

03.06.2022 0,385 0,224 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

04.06.2022 0,312 0,197 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

05.06.2022 0,374 0,236 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0,00% 0,00% 0,00% 

06.06.2022 0,347 0,269 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0,21% 0,21% 0,21% 

07.06.2022 0,401 0,311 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

08.06.2022 0,332 0,233 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

09.06.2022 0,411 0,306 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

10.06.2022 0,418 0,818 N/A 97,96% 97,96% 97,96% 2,04% 2,04% 2,04% 0,19% 0,19% 0,19% 
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11.06.2022 0,431 0,428 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

12.06.2022 0,482 0,339 N/A 93,02% 93,02% 93,02% 6,98% 6,98% 6,98% 4,64% 4,64% 4,64% 

13.06.2022 0,377 0,435 N/A 99,71% 99,71% 99,71% 0,29% 0,29% 0,29% 0,14% 0,14% 0,14% 

14.06.2022 0,457 0,333 N/A 99,83% 99,83% 99,83% 0,17% 0,17% 0,17% 0,04% 0,04% 0,04% 

15.06.2022 0,354 0,265 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

16.06.2022 0,369 0,284 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

17.06.2022 0,355 0,279 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

18.06.2022 0,344 0,286 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

19.06.2022 0,369 0,293 N/A 99,39% 99,39% 99,39% 0,61% 0,61% 0,61% 0,23% 0,23% 0,23% 

20.06.2022 0,364 0,249 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

21.06.2022 0,360 0,225 N/A 99,87% 99,87% 99,87% 0,13% 0,13% 0,13% 0,04% 0,04% 0,04% 

22.06.2022 0,367 0,228 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

23.06.2022 0,360 0,235 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

24.06.2022 0,360 0,216 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

25.06.2022 0,349 0,232 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

26.06.2022 0,367 0,196 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02% 0,02% 

27.06.2022 0,364 0,231 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

28.06.2022 0,368 0,251 N/A 99,99% 99,99% 99,99% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 

29.06.2022 0,365 0,249 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

30.06.2022 0,373 0,279 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01% 

Durchschnitt 0,350 0,278 N/A 99,56% 99,56% 99,56% 0,44% 0,44% 0,44% 0,33% 0,33% 0,33% 
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2.) Webportal comdirect 

 
Durchschnittsdauer pro Anfrage / 

Sek. Verfügbare Betriebszeit Ausfallzeit Fehlerreaktionsrate 

Tag AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS 

01.04.2022 0,115 0,276 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

02.04.2022 0,114 0,270 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

03.04.2022 0,118 0,267 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

04.04.2022 0,142 0,319 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

05.04.2022 0,131 0,314 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

06.04.2022 0,114 0,292 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

07.04.2022 0,110 0,288 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

08.04.2022 0,103 0,279 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

09.04.2022 0,110 0,274 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

10.04.2022 0,113 0,267 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

11.04.2022 0,108 0,284 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

12.04.2022 0,108 0,283 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

13.04.2022 0,107 0,282 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,00% N/A 

14.04.2022 0,105 0,275 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

15.04.2022 0,108 0,274 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

16.04.2022 0,111 0,281 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

17.04.2022 0,111 0,281 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

18.04.2022 0,111 0,278 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

19.04.2022 0,110 0,286 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

20.04.2022 0,109 0,286 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

21.04.2022 0,106 0,282 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 
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22.04.2022 0,107 0,281 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

23.04.2022 0,112 0,278 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

24.04.2022 0,119 0,268 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

25.04.2022 0,114 0,281 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

26.04.2022 0,113 0,284 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

27.04.2022 0,115 0,285 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

28.04.2022 0,112 0,281 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

29.04.2022 0,114 0,288 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

30.04.2022 0,112 0,276 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

01.05.2022 0,116 0,277 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

02.05.2022 0,117 0,283 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

03.05.2022 0,113 0,283 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

04.05.2022 0,108 0,284 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

05.05.2022 0,105 0,296 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

06.05.2022 0,105 0,297 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

07.05.2022 0,112 0,294 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

08.05.2022 0,115 0,288 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

09.05.2022 0,109 0,305 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

10.05.2022 0,109 0,252 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

11.05.2022 0,104 0,240 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

12.05.2022 0,102 0,235 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

13.05.2022 0,100 0,234 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

14.05.2022 0,105 0,237 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

15.05.2022 0,112 0,221 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

16.05.2022 0,111 0,228 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 
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17.05.2022 0,105 0,225 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

18.05.2022 0,105 0,226 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

19.05.2022 0,165 0,231 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,01% 0,01% N/A 0,00% 0,00% N/A 

20.05.2022 0,100 0,225 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

21.05.2022 0,107 0,222 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

22.05.2022 0,150 0,239 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

23.05.2022 0,104 0,225 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

24.05.2022 0,107 0,228 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

25.05.2022 0,116 0,238 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

26.05.2022 0,103 0,235 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

27.05.2022 0,128 0,259 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

28.05.2022 0,113 0,230 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

29.05.2022 0,116 0,223 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

30.05.2022 0,195 0,310 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

31.05.2022 0,114 0,234 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

01.06.2022 0,114 0,228 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

02.06.2022 0,113 0,242 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

03.06.2022 0,108 0,240 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

04.06.2022 0,109 0,234 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

05.06.2022 0,111 0,225 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

06.06.2022 0,106 0,228 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

07.06.2022 0,111 0,242 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

08.06.2022 0,109 0,242 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

09.06.2022 0,109 0,237 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

10.06.2022 0,113 0,250 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 
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11.06.2022 0,113 0,241 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

12.06.2022 0,116 0,231 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

13.06.2022 0,104 0,229 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

14.06.2022 0,106 0,231 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,00% N/A 

15.06.2022 0,104 0,231 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

16.06.2022 0,100 0,229 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

17.06.2022 0,102 0,234 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

18.06.2022 0,109 0,234 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

19.06.2022 0,113 0,221 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

20.06.2022 0,107 0,223 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

21.06.2022 0,103 0,232 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

22.06.2022 0,104 0,235 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

23.06.2022 0,101 0,234 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

24.06.2022 0,101 0,234 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

25.06.2022 0,105 0,231 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

26.06.2022 0,112 0,221 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

27.06.2022 0,109 0,229 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

28.06.2022 0,112 0,242 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

29.06.2022 0,127 0,246 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

30.06.2022 0,207 0,334 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

Durchschnitt 0,113 0,257 N/A 99,58% 99,55% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 

 

  



 
 

PSD2 KPI Statistik Q2/2022 

 
 
 

Seite 9 von 12 

3.) App-Schnittstelle comdirect 

 
Durchschnittsdauer pro Anfrage / 

Sek. Verfügbare Betriebszeit Ausfallzeit Fehlerreaktionsrate 

Tag AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS 

01.04.2022 0,026 0,315 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

02.04.2022 0,027 0,321 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

03.04.2022 0,026 0,323 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

04.04.2022 0,036 0,361 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

05.04.2022 0,034 0,353 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

06.04.2022 0,033 0,337 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

07.04.2022 0,033 0,332 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

08.04.2022 0,033 0,323 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

09.04.2022 0,028 0,323 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

10.04.2022 0,027 0,319 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

11.04.2022 0,029 0,322 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

12.04.2022 0,030 0,321 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

13.04.2022 0,031 0,321 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A 

14.04.2022 0,031 0,311 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

15.04.2022 0,028 0,319 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

16.04.2022 0,027 0,321 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

17.04.2022 0,027 0,329 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

18.04.2022 0,028 0,323 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

19.04.2022 0,027 0,317 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

20.04.2022 0,030 0,320 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

21.04.2022 0,032 0,319 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 
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22.04.2022 0,032 0,317 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

23.04.2022 0,028 0,318 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

24.04.2022 0,027 0,315 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

25.04.2022 0,030 0,318 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

26.04.2022 0,030 0,323 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

27.04.2022 0,031 0,324 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

28.04.2022 0,030 0,319 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

29.04.2022 0,030 0,331 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

30.04.2022 0,030 0,327 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

01.05.2022 0,028 0,334 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

02.05.2022 0,023 0,317 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

03.05.2022 0,028 0,321 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

04.05.2022 0,030 0,325 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

05.05.2022 0,031 0,337 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

06.05.2022 0,031 0,339 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

07.05.2022 0,027 0,339 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

08.05.2022 0,026 0,337 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

09.05.2022 0,029 0,344 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

10.05.2022 0,030 0,296 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

11.05.2022 0,031 0,280 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

12.05.2022 0,030 0,278 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

13.05.2022 0,031 0,274 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

14.05.2022 0,027 0,279 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

15.05.2022 0,073 0,273 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

16.05.2022 0,025 0,264 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 
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17.05.2022 0,028 0,265 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

18.05.2022 0,029 0,266 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

19.05.2022 0,122 0,298 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,01% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

20.05.2022 0,030 0,267 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

21.05.2022 0,026 0,266 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

22.05.2022 0,064 0,302 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

23.05.2022 0,028 0,265 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

24.05.2022 0,028 0,269 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

25.05.2022 0,030 0,275 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

26.05.2022 0,028 0,281 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

27.05.2022 0,035 0,297 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

28.05.2022 0,027 0,277 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

29.05.2022 0,025 0,275 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

30.05.2022 0,056 0,389 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

31.05.2022 0,027 0,277 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

01.06.2022 0,025 0,266 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

02.06.2022 0,030 0,287 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

03.06.2022 0,030 0,284 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

04.06.2022 0,028 0,280 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

05.06.2022 0,026 0,278 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

06.06.2022 0,027 0,275 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

07.06.2022 0,028 0,284 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

08.06.2022 0,029 0,287 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

09.06.2022 0,030 0,281 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

10.06.2022 0,031 0,291 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 
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11.06.2022 0,027 0,288 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

12.06.2022 0,026 0,280 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

13.06.2022 0,026 0,270 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

14.06.2022 0,027 0,272 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

15.06.2022 0,027 0,270 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

16.06.2022 0,029 0,271 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

17.06.2022 0,029 0,275 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

18.06.2022 0,026 0,275 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

19.06.2022 0,024 0,268 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

20.06.2022 0,026 0,262 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 

21.06.2022 0,028 0,271 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

22.06.2022 0,028 0,274 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

23.06.2022 0,029 0,274 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

24.06.2022 0,030 0,273 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

25.06.2022 0,026 0,273 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

26.06.2022 0,025 0,270 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

27.06.2022 0,027 0,269 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

28.06.2022 0,028 0,286 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

29.06.2022 0,031 0,287 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

30.06.2022 0,048 0,383 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

Durchschnitt 0,031 0,300 N/A 99,04% 99,09% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 

 


