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1.) Dedizierte PSD2 Schnittstelle

Durchschnittsdauer pro Anfrage /
Sek. Verfügbare Betriebszeit Ausfallzeit Fehlerreaktionsrate

Tag AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS
01.04.2021 0,659 0,106 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,45% 0,45% 0,45%

02.04.2021 0,569 0,119 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,39% 0,39% 0,39%
03.04.2021 0,578 0,101 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,37% 0,37% 0,37%

04.04.2021 0,587 0,102 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,39% 0,39% 0,39%

05.04.2021 0,566 0,098 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,42% 0,42% 0,42%

06.04.2021 0,709 0,116 N/A 99,85% 99,85% 99,85% 0,15% 0,15% 0,15% 0,54% 0,54% 0,54%
07.04.2021 0,602 0,119 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,41% 0,41% 0,41%

08.04.2021 0,570 0,119 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,44% 0,44% 0,44%

09.04.2021 0,583 0,109 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,38% 0,38% 0,38%

10.04.2021 0,522 0,103 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,39% 0,39% 0,39%
11.04.2021 0,651 0,103 N/A 98,02% 98,02% 98,02% 1,98% 1,98% 1,98% 4,77% 4,77% 4,77%

12.04.2021 0,494 0,111 N/A 97,90% 97,90% 97,90% 2,10% 2,10% 2,10% 4,71% 4,71% 4,71%

13.04.2021 0,452 0,164 N/A 99,88% 99,88% 99,88% 0,12% 0,12% 0,12% 0,50% 0,50% 0,50%

14.04.2021 0,531 0,120 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,40% 0,40% 0,40%
15.04.2021 0,470 0,125 N/A 99,79% 99,79% 99,79% 0,21% 0,21% 0,21% 0,97% 0,97% 0,97%

16.04.2021 0,416 0,113 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,46% 0,46% 0,46%

17.04.2021 0,505 0,095 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,58% 0,58% 0,58%

18.04.2021 0,381 0,100 N/A 99,74% 99,74% 99,74% 0,26% 0,26% 0,26% 1,14% 1,14% 1,14%
19.04.2021 0,488 0,112 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,40% 0,40% 0,40%

20.04.2021 0,440 0,349 N/A 99,94% 99,94% 99,94% 0,06% 0,06% 0,06% 0,50% 0,50% 0,50%

21.04.2021 0,564 0,097 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,39% 0,39% 0,39%

22.04.2021 0,519 0,096 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,35% 0,35% 0,35%
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23.04.2021 0,370 0,115 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,40% 0,40% 0,40%

24.04.2021 0,523 0,103 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,38% 0,38% 0,38%
25.04.2021 0,497 0,099 N/A 99,82% 99,82% 99,82% 0,18% 0,18% 0,18% 0,95% 0,95% 0,95%

26.04.2021 0,536 0,113 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,41% 0,41% 0,41%

27.04.2021 0,479 0,119 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,49% 0,49% 0,49%

28.04.2021 0,647 0,101 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,44% 0,44% 0,44%
29.04.2021 0,498 0,099 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,48% 0,48% 0,48%

30.04.2021 0,527 0,102 N/A 99,97% 99,97% 99,97% 0,03% 0,03% 0,03% 0,57% 0,57% 0,57%

01.05.2021 0,497 0,098 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,48% 0,48% 0,48%

02.05.2021 0,560 0,116 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,52% 0,52% 0,52%
03.05.2021 0,457 0,101 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,48% 0,48% 0,48%

04.05.2021 0,526 0,132 N/A 99,90% 99,90% 99,90% 0,10% 0,10% 0,10% 0,49% 0,49% 0,49%

05.05.2021 0,474 0,140 N/A 99,84% 99,84% 99,84% 0,16% 0,16% 0,16% 0,62% 0,62% 0,62%

06.05.2021 0,525 0,140 N/A 99,92% 99,92% 99,92% 0,08% 0,08% 0,08% 0,55% 0,55% 0,55%
07.05.2021 0,515 0,109 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,40% 0,40% 0,40%

08.05.2021 0,456 0,101 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,40% 0,40% 0,40%

09.05.2021 0,433 0,120 N/A 98,45% 98,45% 98,45% 1,55% 1,55% 1,55% 3,99% 3,99% 3,99%

10.05.2021 0,397 0,112 N/A 99,60% 99,60% 99,60% 0,40% 0,40% 0,40% 1,18% 1,18% 1,18%
11.05.2021 0,580 0,142 N/A 99,85% 99,85% 99,85% 0,15% 0,15% 0,15% 0,53% 0,53% 0,53%

12.05.2021 0,441 0,123 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,43% 0,43% 0,43%

13.05.2021 0,512 0,111 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,42% 0,42% 0,42%

14.05.2021 0,652 0,112 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,44% 0,44% 0,44%
15.05.2021 0,724 0,092 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,48% 0,48% 0,48%

16.05.2021 0,877 0,119 N/A 99,68% 99,68% 99,68% 0,32% 0,32% 0,32% 1,16% 1,16% 1,16%

17.05.2021 0,690 0,118 N/A 99,41% 99,41% 99,41% 0,59% 0,59% 0,59% 1,62% 1,62% 1,62%

18.05.2021 0,773 0,128 N/A 99,91% 99,91% 99,91% 0,09% 0,09% 0,09% 0,47% 0,47% 0,47%
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19.05.2021 0,740 0,116 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,47% 0,47% 0,47%

20.05.2021 0,735 0,106 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,51% 0,51% 0,51%
21.05.2021 0,720 0,140 N/A 99,95% 99,95% 99,95% 0,05% 0,05% 0,05% 0,41% 0,41% 0,41%

22.05.2021 0,788 0,098 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,42% 0,42% 0,42%

23.05.2021 0,662 0,117 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,42% 0,42% 0,42%

24.05.2021 0,697 0,129 N/A n/a n/a n/a 0,00% 0,00% 0,00% 0,37% 0,37% 0,37%
25.05.2021 0,956 0,089 N/A n/a n/a n/a 0,00% 0,00% 0,00% 19,63% 19,63% 19,63%

26.05.2021 2,241 0,594 N/A n/a n/a n/a 0,00% 0,00% 0,00% 1,02% 1,02% 1,02%

27.05.2021 1,553 0,136 N/A 99,74% 99,74% 99,74% 0,26% 0,26% 0,26% 2,19% 2,19% 2,19%

28.05.2021 1,028 0,102 N/A 99,95% 99,95% 99,95% 0,05% 0,05% 0,05% 2,68% 2,68% 2,68%
29.05.2021 0,718 0,094 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,56% 1,56% 1,56%

30.05.2021 0,701 0,107 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,39% 1,39% 1,39%

31.05.2021 0,784 0,123 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,94% 1,94% 1,94%

01.06.2021 0,708 0,144 N/A 99,68% 99,68% 99,68% 0,32% 0,32% 0,32% 1,58% 1,58% 1,58%
02.06.2021 0,611 0,115 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,26% 1,26% 1,26%

03.06.2021 0,604 0,123 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,82% 0,82% 0,82%

04.06.2021 0,623 0,136 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,44% 0,44% 0,44%

05.06.2021 0,507 0,117 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,36% 0,36% 0,36%
06.06.2021 0,760 0,121 N/A 99,99% 99,99% 99,99% 0,01% 0,01% 0,01% 2,72% 2,72% 2,72%

07.06.2021 1,308 0,125 N/A 99,96% 99,96% 99,96% 0,04% 0,04% 0,04% 6,70% 6,70% 6,70%

08.06.2021 0,784 0,448 N/A 99,78% 99,78% 99,78% 0,22% 0,22% 0,22% 2,29% 2,29% 2,29%

09.06.2021 0,507 0,205 N/A 99,96% 99,96% 99,96% 0,04% 0,04% 0,04% 0,47% 0,47% 0,47%
10.06.2021 0,481 0,176 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,40% 0,40% 0,40%

11.06.2021 0,351 0,157 N/A 99,95% 99,95% 99,95% 0,05% 0,05% 0,05% 0,27% 0,27% 0,27%

12.06.2021 0,287 0,152 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,23% 0,23% 0,23%

13.06.2021 0,291 0,159 N/A 98,44% 98,44% 98,44% 1,56% 1,56% 1,56% 1,14% 1,14% 1,14%
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14.06.2021 0,301 0,164 N/A 98,71% 98,71% 98,71% 1,29% 1,29% 1,29% 0,90% 0,90% 0,90%

15.06.2021 0,302 0,146 N/A 99,95% 99,95% 99,95% 0,05% 0,05% 0,05% 0,28% 0,28% 0,28%
16.06.2021 0,296 0,235 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,24% 0,24% 0,24%

17.06.2021 0,287 0,151 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,13% 0,13% 0,13%

18.06.2021 0,280 0,130 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,07% 0,07%

19.06.2021 0,269 0,140 N/A 98,78% 98,78% 98,78% 1,22% 1,22% 1,22% 0,83% 0,83% 0,83%
20.06.2021 0,273 0,130 N/A 99,80% 99,80% 99,80% 0,20% 0,20% 0,20% 0,20% 0,20% 0,20%

21.06.2021 0,287 0,126 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,10% 0,10% 0,10%

22.06.2021 0,273 0,170 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,09% 0,09% 0,09%

23.06.2021 0,270 0,119 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,08% 0,08% 0,08%
24.06.2021 0,272 0,123 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,09% 0,09% 0,09%

25.06.2021 0,270 0,165 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,09% 0,09% 0,09%

26.06.2021 0,261 0,126 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,05% 0,05% 0,05%

27.06.2021 0,259 0,190 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,04% 0,04% 0,04%
28.06.2021 0,271 0,144 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,09% 0,09% 0,09%

29.06.2021 0,283 0,177 N/A 99,84% 99,84% 99,84% 0,16% 0,16% 0,16% 1,20% 1,20% 1,20%

30.06.2021 0,270 0,160 N/A 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,10% 0,10% 0,10%

Durchschnitt 0,559 0,136 N/A 99,84% 99,84% 99,84% 0,15% 0,15% 0,15% 1,04% 1,04% 1,04%
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2.) Webportal comdirect

Durchschnittsdauer pro Anfrage /
Sek. Verfügbare Betriebszeit Ausfallzeit Fehlerreaktionsrate

Tag AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS
01.04.2021 0,181 0,250 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
02.04.2021 0,156 0,214 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
03.04.2021 0,156 0,214 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
04.04.2021 0,152 0,210 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
05.04.2021 0,158 0,211 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
06.04.2021 0,184 0,263 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
07.04.2021 0,174 0,250 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
08.04.2021 0,160 0,237 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
09.04.2021 0,155 0,236 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
10.04.2021 0,153 0,216 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
11.04.2021 0,156 0,211 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
12.04.2021 0,155 0,228 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,03% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
13.04.2021 0,161 0,252 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
14.04.2021 0,152 0,229 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
15.04.2021 0,158 0,251 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
16.04.2021 0,150 0,231 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
17.04.2021 0,148 0,211 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
18.04.2021 0,154 0,205 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
19.04.2021 0,157 0,232 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
20.04.2021 0,157 0,231 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
21.04.2021 0,154 0,229 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
22.04.2021 0,150 0,230 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
23.04.2021 0,149 0,226 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
24.04.2021 0,149 0,211 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
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25.04.2021 0,155 0,204 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
26.04.2021 0,157 0,229 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
27.04.2021 0,160 0,230 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
28.04.2021 0,159 0,229 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
29.04.2021 0,162 0,229 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
30.04.2021 0,166 0,230 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
01.05.2021 0,151 0,202 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
02.05.2021 0,157 0,203 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
03.05.2021 0,195 0,261 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
04.05.2021 0,170 0,241 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
05.05.2021 0,164 0,236 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
06.05.2021 0,157 0,237 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
07.05.2021 0,152 0,233 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
08.05.2021 0,146 0,208 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
09.05.2021 0,146 0,208 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
10.05.2021 0,161 0,237 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
11.05.2021 0,174 0,317 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
12.05.2021 0,155 0,228 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
13.05.2021 0,143 0,221 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
14.05.2021 0,150 0,226 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
15.05.2021 0,149 0,206 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
16.05.2021 0,157 0,206 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
17.05.2021 0,178 0,249 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
18.05.2021 0,158 0,226 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,02% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
19.05.2021 0,156 0,224 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
20.05.2021 0,153 0,229 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
21.05.2021 0,151 0,222 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
22.05.2021 0,154 0,209 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
23.05.2021 0,156 0,205 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
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24.05.2021 0,154 0,208 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
25.05.2021 0,162 0,231 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
26.05.2021 0,162 0,229 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
27.05.2021 0,162 0,226 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
28.05.2021 0,167 0,230 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
29.05.2021 0,158 0,207 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
30.05.2021 0,159 0,199 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
31.05.2021 0,180 0,230 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
01.06.2021 0,194 0,241 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
02.06.2021 0,168 0,233 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
03.06.2021 0,159 0,230 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
04.06.2021 0,158 0,223 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
05.06.2021 0,157 0,211 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
06.06.2021 0,165 0,208 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
07.06.2021 0,169 0,237 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
08.06.2021 0,164 0,239 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
09.06.2021 0,160 0,233 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
10.06.2021 0,158 0,229 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
11.06.2021 0,157 0,237 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
12.06.2021 0,158 0,221 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
13.06.2021 0,164 0,217 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
14.06.2021 0,159 0,252 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,37% 0,00% N/A 0,06% 0,00% N/A
15.06.2021 0,200 0,439 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
16.06.2021 0,165 0,235 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
17.06.2021 0,162 0,247 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
18.06.2021 0,161 0,243 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
19.06.2021 0,160 0,219 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
20.06.2021 0,166 0,282 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
21.06.2021 0,151 0,305 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A



PSD2 KPI Statistik Q2/2021

Seite 8 von 11

22.06.2021 0,128 0,193 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
23.06.2021 0,127 0,207 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
24.06.2021 0,125 0,208 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
25.06.2021 0,116 0,192 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
26.06.2021 0,121 0,171 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
27.06.2021 0,125 0,166 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
28.06.2021 0,122 0,196 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
29.06.2021 0,150 0,672 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,03% 0,02% N/A 0,00% 0,00% N/A
30.06.2021 0,124 0,181 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A

Durchschnitt 0,157 0,233 N/A 99,42% 99,47% N/A 0,01% 0,00% N/A 0,00% 0,00% N/A
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3.) App-Schnittstelle comdirect

Durchschnittsdauer pro Anfrage /
Sek. Verfügbare Betriebszeit Ausfallzeit Fehlerreaktionsrate

Tag AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS AIS PIS FCS
01.04.2021 0,077 0,288 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,06% N/A 0,00% 0,02% N/A
02.04.2021 0,065 0,256 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
03.04.2021 0,071 0,258 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
04.04.2021 0,067 0,253 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
05.04.2021 0,069 0,255 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
06.04.2021 0,087 0,307 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
07.04.2021 0,087 0,296 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A
08.04.2021 0,089 0,278 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,09% N/A 0,00% 0,03% N/A
09.04.2021 0,090 0,278 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,08% N/A 0,00% 0,03% N/A
10.04.2021 0,071 0,263 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,03% N/A
11.04.2021 0,061 0,255 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,06% N/A 0,00% 0,03% N/A
12.04.2021 0,083 0,268 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,07% N/A 0,00% 0,03% N/A
13.04.2021 0,088 0,296 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A
14.04.2021 0,088 0,267 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,07% N/A 0,00% 0,03% N/A
15.04.2021 0,094 0,287 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A
16.04.2021 0,089 0,269 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
17.04.2021 0,076 0,251 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
18.04.2021 0,069 0,243 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,03% N/A
19.04.2021 0,087 0,269 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,08% N/A 0,00% 0,03% N/A
20.04.2021 0,088 0,269 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
21.04.2021 0,089 0,269 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,05% N/A 0,00% 0,02% N/A
22.04.2021 0,079 0,270 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
23.04.2021 0,078 0,265 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
24.04.2021 0,070 0,254 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
25.04.2021 0,070 0,247 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,03% N/A
26.04.2021 0,089 0,265 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,06% N/A 0,00% 0,03% N/A
27.04.2021 0,088 0,271 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
28.04.2021 0,089 0,269 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
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29.04.2021 0,088 0,268 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,07% N/A 0,00% 0,02% N/A
30.04.2021 0,087 0,271 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
01.05.2021 0,068 0,244 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
02.05.2021 0,064 0,243 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
03.05.2021 0,082 0,302 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
04.05.2021 0,087 0,283 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
05.05.2021 0,089 0,276 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,06% N/A 0,00% 0,02% N/A
06.05.2021 0,091 0,277 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A
07.05.2021 0,090 0,272 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
08.05.2021 0,069 0,252 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
09.05.2021 0,061 0,252 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
10.05.2021 0,087 0,281 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A
11.05.2021 0,090 0,347 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
12.05.2021 0,084 0,263 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
13.05.2021 0,077 0,260 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
14.05.2021 0,084 0,259 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
15.05.2021 0,070 0,244 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
16.05.2021 0,067 0,245 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
17.05.2021 0,084 0,282 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A
18.05.2021 0,080 0,263 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,02% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
19.05.2021 0,085 0,262 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,06% N/A 0,00% 0,02% N/A
20.05.2021 0,087 0,266 N/A 100,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
21.05.2021 0,087 0,258 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
22.05.2021 0,075 0,247 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A
23.05.2021 0,070 0,245 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,03% N/A
24.05.2021 0,073 0,246 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,03% N/A
25.05.2021 0,079 0,265 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
26.05.2021 0,076 0,266 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A
27.05.2021 0,070 0,260 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
28.05.2021 0,106 0,269 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,01% N/A
29.05.2021 0,056 0,243 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
30.05.2021 0,051 0,236 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
31.05.2021 0,058 0,264 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,09% N/A 0,00% 0,02% N/A
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01.06.2021 0,055 0,272 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,01% N/A
02.06.2021 0,054 0,268 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
03.06.2021 0,052 0,271 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
04.06.2021 0,053 0,261 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
05.06.2021 0,042 0,253 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
06.06.2021 0,039 0,246 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
07.06.2021 0,048 0,273 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,04% N/A 0,00% 0,02% N/A
08.06.2021 0,049 0,277 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A
09.06.2021 0,049 0,270 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,06% N/A 0,00% 0,03% N/A
10.06.2021 0,049 0,265 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,05% N/A 0,00% 0,02% N/A
11.06.2021 0,052 0,274 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,02% N/A
12.06.2021 0,041 0,257 N/A 100,00% 100,00% N/A 0,00% 0,01% N/A 0,00% 0,02% N/A
13.06.2021 0,038 0,254 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,02% N/A 0,00% 0,03% N/A
14.06.2021 0,049 0,281 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,34% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
15.06.2021 0,048 0,503 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
16.06.2021 0,047 0,268 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
17.06.2021 0,052 0,279 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
18.06.2021 0,051 0,278 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
19.06.2021 0,040 0,256 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
20.06.2021 0,036 0,313 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
21.06.2021 0,042 0,326 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
22.06.2021 0,037 0,233 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
23.06.2021 0,037 0,232 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
24.06.2021 0,039 0,233 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
25.06.2021 0,036 0,217 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A
26.06.2021 0,031 0,202 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
27.06.2021 0,029 0,197 N/A 99,00% 100,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
28.06.2021 0,033 0,220 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,02% N/A
29.06.2021 0,039 1,131 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,07% N/A
30.06.2021 0,033 0,208 N/A 99,00% 99,00% N/A 0,00% 0,00% N/A 0,00% 0,01% N/A

Durchschnitt 0,067 0,275 N/A 99,15% 99,22% N/A 0,00% 0,03% N/A 0,00% 0,02% N/A


